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Zadruge za Europu:
zajedno idemo naprijed






U Finskoj je 75% stanovnistva
uclanjeno u zadruge.

Kada u Belgiji udete u ljekarnu, velika je
vjerojatnost da se nalazite u zadruzi. Svaka peta
belgijska ljekarna zapravo je zadruga.

U Poljskoj svaka treca osoba zivi u kudi koja je u
vlasnistvu zadruge.

Zadruge u Francuskoj osiguravaju priblizno
milijun radnih mjesta, Sto predstavlja 3,5%
zaposlenih u toj zemlji.

Zadruzne banke u Njemackoj imaju vise od 16
milijuna clanova.

U Italiji je 50% sektora poljoprivrednih
proizvoda u rukama zadruga. Takoder, djeluje
34.000 usluznih zadruga.

U Ujedinjenom Kraljevstvu zadruge u svojoj
ponudi imaju najvedi broj Fair trade proizvoda
(pravedna trgovina) u usporedbi s bilo kojim
drugim trgovackim lancem ili prodavacem.



Promatrano izvana, zadruge mogu izgledati kao svako drugo poduzece. Medutim, ono $to se
iznutra dogada jest ono sto nas ¢ini drukcijima. Zadruge su poduzeca s jedinstvenim odlikama i
nacinima rada koji su usmjereni dugoro¢nom ostvarivanju rasta. Radimo zajedno, dijelimo znanje i
pruzamo mogucnosti svima. Nacin na koji to radimo nije mogu¢ u dionickim drustvima.

Ujedinjeni Narodi su 2012. proglasili Godinom zadruga. Tim je ¢inom medunarodna zajednica
potvrdila da zadruge pokrecu ekonomiju, reagiraju na drustvene promjene, otporne su na
globalnu ekonomsku krizu te predstavljaju uspjesan poslovni model koji u svim sektorima stvara
odrziva radna mjesta. Ujedinjeni Narodi, drzave ¢lanice i svi relevantni dionici pozvani su da
tijekom Medunarodne godine zadruga promoviraju zadruge te istaknu njihov doprinos
drustvenom i ekonomskom razvoju. Takoder je vazno poticati osnivanje i razvoj zadruga.

Zadruge su snazan stabilizirajuci element europskog ekonomskog eko-sustava. Europske institucije
trebale bi prepoznati i dalje jacati tu njihovu ulogu.

Pogledajmo kako zadruge izgledaju iznutra.

Uspjesan smo ¢imbenik ekonomskog rasta i drustvene kohezije u Europi.
Mi smo poduzeca, ne udruge. Mi trgujemo, ali dobit dijelimo jednako te je reinvestiramo.

Radimo u svim ekonomskim sektorima: poljoprivreda, bankarstvo, zdravstvena zastita,
stanovanje, proizvodnja, osiguranje, obnovljiva energija, maloprodaja, socijalne usluge,
vodoopskrba... tek su neka od podrugja.

Prisutni smo u svim oblicima i veli¢inama: od malih poduzeca u vlasnistvu zaposlenika do velikih
banaka u vlasnistvu klijenata.

Klju¢na razlika koja zadruge ¢ini drukdijima jest da zadruge imaju ¢lanove — ne dionicare - koji
demokratski donose odluke. Ovisno o vrsti zadruge, ¢lanovi mogu biti zaposlenici, proizvodaci,
klijenti. Oni su istovremeno i vlasnici zadruge. Dakle, oni kontroliraju svim koristima koje zadruga
ostvaruje te odlucuju na koji ¢e se nacin dobit reinvestirati.



Premda nam je poslovanje ukorijenjeno u lokalnu zajednicu, svoje aktivnosti razvijamo cak i na
medunarodnoj razini, ¢ime doprinosimo drustvenoj koheziji i jacamo europsku ekonomiju. Imamo
znacajnu ulogu u prevenciji krize te njenom prevladavanju bududi da svoje poslovanje vodimo
drukdije. Nas je prioritet fokusiranje na potrebe i zadovoljstvo ¢lanova te medusobnu solidarnost.

Zadruge su upravljane drukéije

Druk¢ija svrha: drustvo osoba, a ne drustvo kapitala.

Druk¢ija strategija: dugoro¢na ekonomska aktivnost, a ne brzi povrat investicije.

Druk¢ija struktura nadzora: jedan ¢lan = jedan glas umjesto jedna dionica = jedan glas.
Druk¢ija alokacija dobiti: dobit pripada svim ¢lanovima i reinvestira se u zadrugu umjesto da se

dobit isplacuje malom broju investitora.

Zadruge vec vise od stoljeca i pol pokazuju svoju sposobnost nadilazenja ekonomskih i drustvenih
problema, sposobnost prilagodbe te pruzanja odgovora i rjesenja u skladu s novonastalim potrebama.

Clanovi jesu:

Vlasnici zadruge

proizvodne zadruge poljoprivredne potrosacke zadruge
zadruge zadruzne banke



Zadruzni model

Zadruga je grupa ljudi koja zajedno djeluje da bi zadovoljila zajednicke potrebe i teznje svojih
¢lanova. Grupa dijeli vlasnistvo nad zadrugom te demokratski odlucuje.

Zadruge su jedinstven poduzetni¢ki model. Clanovi su istovremeno vlasnici (nadziru
poduzece) te uzivaju koristi proizasle iz ekonomske aktivnosti zadruge. Na primjer, radnici
imaju ulog u proizvodnim zadrugama, proizvodaci u poljoprivrednim, klijenti/korisnici u
stambenim zadrugama i zadruznim bankama. Zadruge s mnostvom dionika (poput rastuceg
broja socijalnih zadruga te zadruga lokalne zajednice) takoder se odlikuju drukcijim tipom
vlasnistva. To vodi prema suradnickim, dugoro¢nim praksama poduzetnickih aktivnosti.

Zadruge posluju na moderan, demokratski,
odgovorani odrziv nacin. Doprinose ekonomskom
i drustvenom razvoju Europe, grade¢i most izmedu
Europe i njezinih gradana.



Razmisljati drukcije:
123 milijuna ¢lanova/Clanica u Europi

“Zadruge su ekonomski ¢imbenici koji donose dimenziju ljudskosti, $to
mora biti odlika europskog modela.”
Gianni Pittella, potpredsjednik Europskog parlamenta, 31. svibnja 2011.

Zadruge u Europi predstavljaju:
123.000.000 clanova 5.400.000 zaposlenika 160.000 poduzeca

Zadruge variraju u veli¢ini od mikropoduzeca do velikih kompanija koje posluju na medunarodnoj
razini. Svaka od njih na svoj nacin doprinosi ekonomskoj i drustvenoj dinamici Europske unije.
Zadruge su vazni ¢imbenici u razli¢itim podru¢jima ekonomije.

Generiramo aktivnosti, odrziva radna mjesta, inovacije, drustvene veze i koheziju, kao i ekonomski
rast. Njegujemo kreativnost koja pojedincima omogucuje da zajedno razviju i provode rjesenja.

»Zadruge imaju klju¢nu ulogu u strukturi i dinamici ekonomije.
Nadalje, one svojim ¢lanovima pruzaju jedinstvene mehanizme
solidarnosti, stvarajuci ¢vrste vlasnicke strukture pogodne snaznom
grupnom etosu, dionicarstvu i dugoro¢nim investicijama.”
Europska komisija: ,,Towards a single market ACT — for a highly
competitive social market economy*, 27. listopada 2010.



Zadruge se odupiru krizama, a mogu ih i sprijeciti

U postoje¢em je financijskom i ekonomskom kontekstu stabilnost i odrZivost zadruga postala jos
ocitijom - zadruge posluju na nacin koji je posebno primjeren suocavanju s fazama ekonomskog
pada i njihovim nadilazenjem.

»Zadruge su dokaz medunarodnoj zajednici da je moguce istovremeno
ostvarivati ekonomsku odrzivost i drustvenu odgovornost.”
Ban Ki-moon, glavni tajnik UN-a, lipanj 2010.



Zadruge i EU 2020 strategija:
savrseno preklapanje

Zadruge se savrseno uklapaju u strategiju EU 2020, koja tezi ,odrzivoj ekonomiji u ¢ijem se sredistu
nalaze ljudi i odgovornost te borba protiv iskljucivosti, kao i prijelaz prema zelenoj ekonomiji“. Mi u
zadrugama vec tako i ¢inimo. Stavljamo ljude u srediste naseg poslovanja, stvarajuci istovremeno
dugorocne koristi za zajednice. Donosimo specificne odgovore i inovativna rjesenja kojima zelimo
doprinijeti strategiji EU 2020.

EU2020: ,,Industrijska politika za globalizacijsko doba“

Na koji nacin zadruge doprinose:

Zadruge su se posebno ucinkovitima pokazale u razdobljima krize, narocito svojim doprinosom
ekonomskoj i financijskoj stabilnosti te zadrZzavanju radnih mjesta i stvaranju novih.

- Zadruge doprinose poboljsanju europskog sustava prijevoza i energetike te posebice poboljsanju
komunikacijske infrastrukture i usluga u izoliranim podrucjima.

Prisutan je porast zadruga male i srednje veli¢ine u svim usluznim i proizvodnim sektorima. One su
lokalna alternativa globalnoj trgovini.

Mnoge su zadruge zenama pruzile mogucnost da postanu poduzetnice i da imaju pristup
dostojanstvenom radu: poboljsale su pristup kreditima, proizvodima i trzisnim informacijama,
tehnologiji te usavrsavanju u podrué¢jima upravljanja i razvoja zadruga.

Na koji nas nacin europske institucije mogu podrzati

EU moze svim poduzetnickim modelima jamditi jednake prilike.

Europska komisija moze predloZiti reviziju propisa koji se odnose na statut Europske
zadruge.

EU bi mogla zadruzne udjele promatrati kao kapital, a ne obvezu.

EU bi mogla kreirati svoje usluge poslovne podrske prema posebnostima

zadruznog poslovnog modela.

Potrebno je podrzati poduzetnistvo koje svoje aktivnosti obavlja u skladu s odrzivim
razvojem i prema potrebama zajednica u kojima djeluje. Potrebno je poticati mjere poput
bankovnih zajmova ili drugih nebankovnih financijskih instrumenata, internacionalizacije
usluga, medunarodnih platformi za razmjenu informacija i iskustva.

EU bi mogla razviti financijske alate namijenjene pruzanju podrske zadrugama
usmjerenima na pruzanje usluga od opceg interesa.

EU bi mogla promicati dugoro¢nu industrijsku politiku koja u pojedinim industrijskim
podrucjima i klasterima potice razvoj zadruga.

EU bi mogla prepoznati i podrzati zadruzne inicijative koje streme poboljsanju

rodne ravnopravnosti.
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EU 2020: ,,Program za nove vjestine i poslove*“

Na koji nacin zadruge doprinose:

Zadruge stvaraju odrziva radna mjesta. Zaposljavaju 5.4 milijuna Europljana i preko 100 milijuna ljudi
sirom svijeta — 20% vise nego multinacionalna poduzeca. Isti rad je jednako placen, postena rodna
ravnoteza na menadzerskim pozicijama, promovira se razli¢itost, uvode se inkluzivni programi za
ranjive i marginalizirane skupine, kao i za mlade i starije. To su samo neke od inicijativa zadruga.

- Zadruge usmjeravaju znacajan dio svojih resursa na edukaciju i usavrsavanje svojih zaposlenika, stoga
radnici uzivaju vedi stupanj sigurnosti bududi da je manja vjerojatnost da ¢e njihove vjestine zastarjeti.

- Proizvodne i usluzne zadruge, koje su poznate kao ,radnicke zadruge”, jesu snazan dodatni element
koji omogucuju kombiniranje fleksibilnosti i sigurnosti.

- Zadruge pruzaju odrziva radna mjesta radnicima u nepovoljnom poloZaju, poput osoba s invaliditetom,
dugotrajno nezaposlenih i drustveno marginaliziranih osoba.

- Zadruge su se dokazale uspjeSnima u procesima ,radnic¢kog preuzimanja poduzeca®, osiguravajudi
opstanak radnih mjesta i vjestina. U vremenima krize, kada poduzecima prijete bankrot i zatvaranje,
takav sustav omogucuje zadrzavanje postojecih radnih mjesta.

- Zbog etosa ravnopravnosti, participativnog donosenja odluka i zajedni¢kog vlasnistva, zadruge
prosiruju mogucénosti za rodnu ravnopravnost i sudjelovanje zena u lokalnim ekonomijama i
drustvenim procesima.

Na koji nas nacin europske institucije mogu podrzati

EU bi mogla brinuti o stru¢nom usavrsavanju mladih ¢lanova i ¢lanica zadruga.

EU bi mogla prepoznati vaznu ulogu koju zadruge imaju kada govorimo o zenama -
pruzanje mogucnosti cjelozivotnog ucenja i menadzerskih mjesta.

Iskustva zadruga pokazuje da je moguce financiranje poslovnog razvoja kroz specificne
instrumente namijenjene zadrugama: umjesto investiranja u stvaranje novih alata, EU bi

se mogla okrenut iskusanim i oprobanim modelima.

Omoguci edukaciju putem europskih fondova.

EU bi trebala preispitati ogranicenja u javnoj nabavi, s ciljem da se lokalnoj vlasti dozvoli da
u kriterije nabave uvrsti eticke i odrZive principe poslovanja dobavljaca (broj vjezbenika,
zaposlenici s posebnim potrebama i drugo).

Nije se dovoljno koncentrirati samo na stvaranje novih radnih mjesta: europska bi politika takoder
trebala poticati mjere i politike namijenjene odrzanju i oCuvanju postojecih radnih mjesta.
Europska bi komisija mogla prepoznati znacaj zadruga u prevenciji siromastva i drustvene
iskljuc¢enosti.
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EU 2020: ,,Unija inovacija“

Na koji nacin zadruge doprinose:

Demokratski i participativni model upravljanja zadrugom, kao i ¢injenica da su one duboko
ukorijenjene u lokalnu zajednicu, jaca inovacijski kapacitet zadruga. Snazna povezanost zadruge
(¢lanovi) i drustva (klijenti) omogucuje neposredno prikupljanje informacija o ocekivanjima i
potrebama ljudi. Bliski kontakt potice razvoj istrazivanja te stvaranje inovativnih aktivnosti i
proizvoda. Ovaj dinamican sustav prijenosa znanja dovodi do toga da je zadruga snazno predana
kreativnosti te drustvenim, okolisnim, kulturalnim, upravljackim i tehnoloskim inovacijama.

- Zadruge su klju¢an ¢imbenik kada govorimo o inovacijama bez obzira na to je li rije¢ 0 novim proizvodima
ili novim modelima razvoja (prijenos poslovanja prema zaposlenicima).

« Zadruge oblikuju svoje ciljeve dugorocno, tako da one predvidaju drustvene i ekonomske promjene.

- Specifican model upravljanja zadrugom — povezanost zadruge, njezinih ¢lanova i zaposlenika —
doprinosi drustvenim inovacijama. Zadruzni pokret takoder suraduje sa istrazivackim centrima i
obrazovnim institucijama.

Na koji nas nacin europske institucije mogu podrzati

Olaksati pristup istraZivackim programima te ih u ve¢oj mijeri prilagoditi zadrugama.

Trebalo bi istraziti prijenos poslovanja na zaposlenika te ga poticati specifi¢cnim politikama

i financijskim programima.

Olaksati sudjelovanje zadruga u europskim programima koji potic¢u uspostavljanje medunarodnih
i nacionalnih stru¢nih mreza te razvoj najboljih praksi u inovativnim podrug¢jima.

Zadruzni bi poslovni model trebao postati prvim izborom kada govorimo o modelu
odgovornog poslovanja i korporativnoj drustvenoj odgovornosti.
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EU 2020: ,,Mladi u pokretu*
Na koji nacin zadruge doprinose

- Povecdano zanimanje mladih za zadruzni model poduzeca.

- Zadruge sudjeluju u Erasmusu za mlade poduzetnike (medunarodna razmjena).

- Postoje zadruzna sveucilista koja imaju podrsku zadruga, ali globalno gledano - obrazovni sustav
ignorira zadruge.

Na koji nas nacin europske institucije mogu podrzati

Uvesti poucavanje poslovnog modela zadruga na svim razinama obrazovanja.
Europski programi mobilnosti u koje su uklju¢ena poduzeca trebali bi u obzir uzeti
specifi¢nosti zadruznog poslovnog modela.

Programi podrske poduzetnistvu, poput Erasmusa za mlade poduzetnike, trebali bi biti
prilagodeni Sirem opsegu poduzetnickih oblika, a ne samo tradicionalnim oblicima
poduzeca.
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EU 2020: ,,Resursno ucinkovita Europa*
Na koji nacin zadruge doprinose

- Zadruge su aktivne na obje strane trzista energijom — ponuda (proizvodnja i/ili distribucija) i potraznja
(kupovina).

- Zadruge osnazuju ljude na trzistu energijom, kojim dominira nekoliko velikih poduzeca koja kupce
promatraju kao pasivne igrace.

+ Primjeri energetskih zadruga pokazuju da su one kompatibilne s profitabilnim i odrzivim poslovanjem,
da omogucuju aktivno sudjelovanje gradana te da su energetski ucinkovite.

- Zadruge doprinose odrzivoj proizvodnji i potro3nji u cjelokupnom lancu ponude.

Na koji nas nacin europske institucije mogu podrzati

Da bismo poticali odrzivi razvoj i smanijili ovisnost o uvozu energije, potreban je model
decentralizirane proizvodnje i distribucije energije. Europski bi programi, stoga, u obzir
trebali uzeti i poslovne moguénosti drugih poduzeca osim multinacionalnih korporacija

— tocnije, zadruga te malih i srednjih poduzecéa. Manjim je poduzecima potrebno osigurati
jednostavniji pristup europskim programima.

Elektricna mreza 21. stoljeca treba biti pametna mreza koja ¢e povezivati lokalne i regionalne
proizvodace. Vazno je osigurati opskrbu energijom, a to se moze postici decentralizacijom
proizvodnje i promocijom lokalnih i malih proizvodaca koje je lako integrirati u mrezu.
Poticanjem zadrugarstva u sektoru energetike ojacat ¢e potrosaci. Buduci da su u vlasnistvu
¢lanova koji njima upravljaju, zadruge uzivaju privilegiju dvosmjerne komunikacije s gradanima:
s jedne strane progovaraju o potrebama ¢lanova, a s druge strane mogu utjecati

na njihova potrosacka ponasanja.

Krajnji potrosaci energije nece automatski postati informirani uvodenjem pametnih mjeraca:
potrebni suim pomoc i savjetovanjem ne samo prilikom uvodenja tih mjeraca vec i kasnije.
Pametne je mjerace potrosnje energije potrebno uvesti imajuci na umu interese potrosaca,
koje je potrebno uskladiti s objektivnom stru¢nom procjenom i u¢inkovitim mjerama
Stednje energije.
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Pogled unaprijed

Imajuci na umu opseg i slozenost izazova koji stoji pred europskim drustvenim i poslovnim
okruzjem, zadruge pruzaju jedinstvenu mogucnost protuteze poslovnim aktivnostima dionickih
drustava. Nase se znanje, ciljevi i iskustvo savrseno slazu s mnogim ciljevima EU2020. Mi vec¢ ionako
igramo vaznu ulogu u cijelom nizu poslovnih sektora te ¢emo svoje iskustvo rado podijeliti s
europskim institucijama u nadolaze¢em desetljecu.

Europski zadruzni pokret

Cooperatives Europe - europsko odjeljenje Medunarodnog zadruznog saveza - europska je
svesektorska organizacija koja predstavlja europske zadruge. Promovira poslovni model zadruga te
pruza zagovaracke, komunikacijske te usluge poslovnog razvoja za svojih 99 zadruznih organizacija
iz 37 zemalja. Te organizacije predstavljaju 127 milijuna svojih ¢lanova i ¢lanica, koji posjeduju
160.000 zadruga i osiguravaju radna mjesta za 5,4 milijuna gradana i gradanki Europe - snaga koja
donosi ekonomski rast i drustvenu promjenu.






Cooperatives Europe
Europsko odjeljenje Medunarodnog zadruznog saveza
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CEDRA Cakovec
Centar za eko-drustveni razvoj

Dr. Ivana Novaka 38
40000 Cakovec, Hrvatska
www.cedra.hr

Hrvatski savez zadruga
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www.zadruge.hr



